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[-2021 kienet sena ohra ta’ sfida ghall-ekonomija taghna, I-aktar minhabba |-pandemija. Meta tfacca I-varjant Omicron tal-Covid-19 lejn
[-ahfhar tas-sena, malajr sfumat kull illuzjoni li ghall-ekonomija taghna, u specjalment ghas-settur turistiku, il-kbir kien ghadda. L-inflazzjoni,
fil-parti I-kbira importata, ged tikxef rasha bl-aktar mod car, il-problemi tal-provvista madwar id-dinja ghadhom maghna, it-tensjonijiet
geopolitici ma jghinu xejn, u zgur li wiehed ma jistax ibassar b'xi certezza meta I-ekonomija se tirkupra mill-konsegwenzi tal-pandemija.
Madankollu r-restrizzjonijiet fuq l-ivvjaggar jidhru li ged jillaxkaw bil-mod il-mod u I-aptit ghas-safar gieghed jizdied. Wiehed jittama li dan
iservi ta’ gid ghas-settur importanti tat-turizmu u setturi ohrajn assocjati mieghu. Mill-pariri moghtija mill-Awtoritajiet tas-Sahha huwa car li
hu essenzjali li niksbu I-oghla effettivita mill-programm ta’ vaccinazzjoni nazzjonali biex |-ekonomija tkun tista’ tirkupra.

Ghall-bank taghna kienet sena ta’ sfida xejn ingas. ll-fenomenu tar-rati tal-imghax negattivi baqa’ jippersisti u kollox jindika li mhu se jkun
hemm edba tibdil materjali ghall-Ewro fil-futur garib. Ghadna ged inhabbtu wiccna ma’ dhul baxx mill-investimenti u ma’ spejjez dejjem
telghin waqt li nahdmu biex nibnu bank aktar sigur u aktar digitalizzat. Bis-sahha tal-pozizzjoni kawta u konservattiva li hadna s-sena ta’
gabel dwar provvedimenti fuq ir-registru tas-self, fl-2021 ma kienx hemm il-htiega ghal provvedimenti eccezzjonali ulterjuri b'rabta
mal-Covid-19. B'hekk kien hemm effett pozittiv fuq ir-rizultati taghna, u fid-dawl anke tal-pozizzjoni kapitali soda li ghandna, ghandi pjacir
li I-bank ged jipproponi dividend ta’ 45% tal-profitt rappurtat wara t-taxxa.

Jekk nahsbu ghall-quddiem, huwa krucjali li I-isforz nazzjonali biex jigu miggielda effettivament ir-reati finanzjarji, sew fuq livell istituzzjonali
kemm fuqg dak imprenditorjali, ikompli b'pass sod. FI-2021 pajjizna kellu I-isfortuna li jsib ruhu fl-hekk imsejha Lista I-Griza tal-FATF.
Ghandha tkun prijorita ewlenija ta’ pajjizna li nitnehhew minn dik il-Lista |I-Griza, u kulhadd irid jaghti sehmu, mhux biss |-awtoritajiet.
Is-sehem tal-HSBC f'dan hu li se jkun bank li jiffoka fuq is-sigurta u fuq l-osservanza tar-regolamenti, li jzomm mal-oghla standards
internazzjonali u, fl-istess hin, li jibga’ impenjat lejn Tkabbir Sigur.

ll-bank taghna huwa kommess li sal-2030 |-operat tieghu f'Malta jkun lahaq livell ta’" emissjonijiet karbonju netti zero, u li jiffoka biex jghin
lill-klijenti tieghu jaghmlu I-stess. Ghall-gid tal-generazzjonijiet ta’ warajna huwa mehtieg li ahna Ikoll naghmlu hilitna biex nilhqu I-miri
ambizzjuzi ffissati mill-COP26 fi Glasgow is-sena |-ofira, sabiex nevitaw dizastri klimatici katastrofici fid-deceniji li gejjin.

Rizultati

lI-profitt gabel it-taxxa rrappurtat ghas-sena li ghalget fil-31 ta’ Dicembru 2021 kien ta’ €26.9 miljun. Dan jirrapprezenta zieda ta’ €16.4
miljun meta mgabbel mas-sena ta’ gabel. It-titjib fil-prestazzjoni tal-bank sehh ghax kien hemm rilaxx zghir ta’ telf ta’ kreditu mistenni,

fejn fI-2020 kien irregistrat ammont sostanzjali ta’ debitu minhabba |-pandemija tal-Covid-19 u |-prospettiva relattivament hazina tas-suq
dakinhar. FI-2021 ir-rizultati tal-kumpanija tal-assigurazzjoni kienu milquta pozittivament minn titjib fil-valur tas-suq tal-investimenti taghha.
ll-bazi tal-ispejjez taghna ghola fI-2021 b'rizultat ta’ provvediment ghar-ristrutturar, ta’ monitoragg regolatorju aktar strett, ta’ mizati oghla
mir-regolaturi, u ta’ aktar investiment f'soluzzjonijiet digitalizzati.

ll-profitt gabel it-taxxa aggustat zdied b'€19.2 miljun, jew b'184% meta mgabbel mal-2020. Waqt li ma kien hemm xejn notevoli fI-2020,
il-profitt gabel it-taxxa aggustat tal-2021 jeskludi provvediment ghar-ristrutturar ta” €2.8 miljun. Hemm aktar dettalji dwar ir-rizultati
finanzjarji fir-rapport tas-CEOQ.

[l-profitt li jigi attribwit lill-azzjonisti kien ta’ €17.8 miljun, li jirrizulta fi gligh sehem b’'sehem ta’ 4.9 centezmi meta mgabbel ma’ 2.1 centezmi
fI-2020.

Ir-relazzjonijiet tal-kapital tal-bank komplew jitjiebu, bis-CET1 tizdied minn 18.0% ghal 18.4% u r-relazzjoni tal-kapital totali titjieb minn
20.7% ghal 21.1%. ll-bank ghad ghandu bazi kapitali soda u huwa konformi bis-shifi mar-rekwiziti regolatorji tal-kapital.

Waqt li ahna nkomplu nsahhu I-bazi kapitali, nirrikonoxxu I-importanza tad-dividendi ghall-azzjonisti taghna. Ghalhekk, kif ghadna gabel,
il-Bord irrakkomanda flas ta’ dividend ta’ 45% fuq il-profitti rrapportati wara t-taxxa. Id-dividend gross finali se jkun ta’ 3.42 centezmi kull
sehem (2.22 ¢centezmi kull sehem wara t-taxxa).
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L-ambjent regolatorju

Matul I-2021 I-awtoritajiet regolatorji u ta’ sorveljanza komplew izommu ghajnejhom iffokati fug I-immaniggjar tar-riskju prudenzjali,
bl-attenzjoni ewlenija fuq l-impatt fit-tul tal-Covid-19 fuq I-industrija tas-servizzi finanzjarji. Minkejja I-isfidi li ffacca minhabba |-pandemija
tal-Covid-19, il-bank irnexxielu jkompli jikkontrolla tajjeb ir-riskju prudenzjali tieghu, f'suq li ntlagat serjament minn rati tal-imghax negattivi
u minn spejjez li jaghfsu dejjem izjed, minhabba I-obbligu ta’ osservanza aktar stretta u attivitajiet ta’ kontroll tar-riskju aktar sod. Matul
is-sena 2021 il-bank baga’ jzomm il-mudell kummercjali tieghu li jimxi mal-principju ta’ tkabbir fis-sod, li jilga” ghar-riskju prudenzjali b’'mod
strett imma aktar fis-sigur, u li jzomm standards gholjin ta’ osservanza.

ll-bank kompla jingagga mar-regolaturi principali tieghu b'mod trasparenti, specjalment fug numru ta’ temi u evalwazzjonijiet dwar riskji li
saru minhabba I-effett kontinwu li kien ged ikollha I-Covid-19. Matul dan il-perijodu, id-djalogu regolatorju kien ikkoncentrat principalment
biex jassigura li l-istrutturi, il-proceduri u I-kontrolli interni marbutin mal-governanza u mal-immaniggjar tar-riskju prudenzjali, ged jahdmu
b'mod effettiv, b'enfasi mizjuda u mgedda min-naha tar-regolaturi lokali fug il-qasam tar-Reati Finanzjarji. Dan ix-xoghol jibga’ krucjali
ghall-process ta’ evalwazzjoni li jsir waqt is-sorveljanza mir-regolaturi.

lI-Programm ta’ Zvilupp Regolatorju tal-bank mexa ‘Il quddiem fuq diversi regolamenti godda jew imgedda dwar it-tieni Direttiva dwar
is-Servizzi ta" Pagament (PSD ll), ir-Regolament dwar I-Izvelar tal-Finanzi Sostenibbli (SFDR), u t-tieni Direttiva dwar id-Drittijiet tal-Azzjonisti
(SRD Il). Rajna li nibgghu kontinwament konformi mad-Direttiva tal-Bank Centrali ta’ Malta dwar Moratorji fuq Facilitajiet ta’ Kreditu
f'Cirkostanzi Ec¢ezzjonali (Direttiva tal-Bank Centrali Nru 18) fid-dawl tal-Covid-19, u implimentajna fiz-zmien assenjat id-Direttiva tal-Bank
Centrali ta’ Malta dwar I-Uzu ta’ Cekkijiet Personali u Bankarji (Direttiva tal-Bank Centrali Nru 19). Din id-direttiva dahhlet sett ta’ regoli u
regolamenti dwar I-uzu ta’ strumenti tal-karta f'Malta, sabiex tirregola I-uzu ta" dawn I-istrumenti minhabba |li huma inefficjenti, jinvolvu
spejjez gholjin, u jgorru riskji ta’ hasil ta’ flus.

Matul I-2021 il-bank baga’ f'kuntatt mill-grib mar-regolaturi u korpi fl-industrija wagqt li kienu ghaddejjin il-konsultazzjoni u I-processi
tal-implimentazzjoni ta’ bidliet regolatorji ofira, bhal m"huma I-Proceduri tal-Implimentar tal-FIAU. II-bank se jkompli jsegwi I-izviluppi
regolatorji kollha rilevanti li se jkun hawn biex ikun jista’ jaderixxi bis-shih mal-obbligi legali u regolatorji tieghu, u biex jaghti sehmu
fil-process ta’ konsultazzjoni li tkun ghaddejja u fl-agenda regolatorja li tkun ged tevolvi fil-gurisdizzjoni Ewropea u dik lokali.

Ir-responsabbilta taghna lejn il-komunita

ll-bank jagdi rwol importanti billi jsostni I-komunita permezz tal-klijenti li nservu, u bil-programmi attivi u espansivi ta’ responsabbilta socjali
korporattiva. Permezz tal-HSBC Malta Foundation il-bank ifittex li jahdem ma’ diversi partijiet interessati fil-komunita bil-ghan i jinholoq
futur sostenibbli. Bl-ghajnuna tar-rizorsi tal-Grupp HSBC u ta’ network ta’ kollaboraturi, nahdmu biex nittrattaw problemi kritici f'ogsma
krucjali tal-finanzi sostenibbli, il-klima u I-hiliet futuri. Nibgghu wkoll determinati fl-impenn taghna li naghmlu d-differenza f'ogsma ohra,
perezempju (imma mhux biss) fl-edukazzjoni taz-zghazagh, u fil-harsien tal-ambjent u |-patrimonju taghna. Ahna weghedna appogg fit-tul
biex naghtu access ghall-edukazzjoni u tafrig lil kulhadd, biex kulhadd ikun jista’ jikseb il-hiliet mehtiega biex jirnexxi f'dinja tax-xoghol

li ged tinbidel b'pass mghaggel. F'dan il-kuntest, nahdmu fil-grib ma’ diversi partijiet interessati, fosthom il-gvern, policymakers, negozji
lokali, u organizzazzjonijiet filantropici. Ahna kburin bil-kollegi fl-HSBC li jikkontribwixxu ghall-organizzazzjonijet tal-karita u ghal kawzi i
huma ghal galbhom. F'dan ir-rigward naghtu jum frank bi hlas lill-impjegati biex jaghmlu xoghol ta’ volontarjat fil-komunita. Ahna nheggu
wkoll lin-nies taghna biex jiehdu parti attiva f'inizzjattivi li ghandhom l-appogg tal-HSBC Malta Foundation. Il-membri tal-Bord ta’ din
il-Fondazzjoni huma nies ta’ esperjenza vasta, u I-Fondazzjoni hija grata immens ghas-sostenn u d-direzzjoni li tircievi minghandhom.
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Matul 1-2021 il-Bank stinka biex ikollna pjaneta u socjeta aktar sostenibbli, sew internazzjonalment u lokalment. Il-bank hareg b'serje

ta" impenji biex jaghti sehmu ghat-tranzizzjoni globali lejn ekonomija ta’ ingas karbonju u biex isir bank ta" emissjonijiet netti zero. Ahna
kommessi li ncekknu I-impronta li nhallu bl-operat taghna, bil-katina tal-provvista, u bil-portafoll tal-finanzjament. Li jkollok emissjonijiet
netti zero jfisser li tnaqqas I-emissjonijiet |i titfa’ fl-atmosfera, waqt li zzid I-ammont li tnehhi, sabiex tilhaqg bilanc i jhares il-pjaneta waqt li
tohlog ekonomija globali habrieka u reziljenti. Ahna ged nimmiraw li nilhqu emissjonijiet netti zero fl-operat u fil-katina tal-provvista taghna
sal-2030 jew gabel. Dan naghmluh billi nuzaw |-ghodda tal-Kejl tal-Ftehim ta’ Parigi ghat-Transizzjoni tal-Kapital (PACTA) biex nizviluppaw
metodi li huma cari u li jistghu jitkejlu biex nilhqu emissjonijiet netti zero. Nahdmu ma’ istituzzjonijiet bhalna, ma’ banek centrali u korpi
fl-industrija biex nimmobilizzaw is-sistema finanzjarja lejn standard globali konsistenti ghall-kejl tal-emissjonijiet finanzjati, u biex
nizviluppaw sugq li jiffunzjona wagt li jinnewtralizza I-uzu tal-karbonju. Oltre dan, naghtu informazzjoni regolarment u bi trasparenza biex
nuru xi progress inkunu ghamilna, skont il-linji gwida mahruga mit-Taskforce ghall-Hrug ta’ Informazzjoni dwar Attivita Finanzjarja Relatata
mal-Klima, li hija I-korp fl-industrija finanzjarja li tiffissa |-istandards dwar I-ghoti ta’ informazzjoni ambjentali. Ahna nistiednu mill-galb
lill-klijenti taghna biex jaghmlu I-istess.

Bhalissa I-HSBC Malta Foundation gieghda tisponsorija tliet progetti kbar trasformattivi li jikkonformaw mal-prijoritajiet strategici taghha.
L-ewwel progett ghandu x'jagsam mal-Hiliet Futuri u ghandu I-ghan li jezamina x'inhuma I-hiliet mehtiega ghax-xoghol tal-futur. Dan huwa
progett ta’ ricerka li jifrex fuq tliet snin li jimmira biex jaghraf liema huma I-hiliet li se jkunu mehtiega fil-futur ghax-xoghol f'Malta u li jdahhal
dawn il-hiliet fil-kurrikulum nazzjonali. It-tieni progett huwa marbut mal-ambizzjoni taghna ghall-klima u I-istrategija ta’ emissjonijiet netti
zero. L-objettiv tal-progett hu li jiskopri x'inhuma r-rekwiziti ghal bini kummercjali b'uzu nett zero ta’ karbonju. L-ghan ta’ dan I-istudju hu

li tinholoq linja gwida ta" kif ghandu jkun bini b'uzu nett zero ta’ karbonju fil-kuntest Malti. It-tielet progett jiffoka fuqg soluzzjonijiet ibbazati
fin-natura biex jitnaqqgas it-tniggis u jingabdu I-emissjonijiet halli tkun zviluppata r-reziljenza urbana f'"Malta u Ghawdex kollha. Il-progett ged
jimmira li jnaggas 50kg ta" COz2 kull sena, bil-potenzjal li jizdied fl-iskala ghal lokalitajiet differenti tal-gzejjer Maltin.
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L-HSBC Malta organizza serje ta’ webinars mal-Kamra tal-Kummer¢ bit-titlu ‘Business Plan for the Planet’ li esploraw I-importanza li jigu adottati prattici
sostenibbli fl-operat kummercjali

Kull sena I-HSBC Malta Foundation talloka parti mill-fondi taghha ghal kawzi li huma importanti ghall-komunita. Matul [-2021 il-Fondazzjoni
tat I-ghajnuna ghal numru ta’ progetti, fosthom il-Prince’s Trust International Achieve Programme, il-Fondazzjoni JAYE (Young Enterprise)
Malta, I-Assocjazzjoni Maltija tad-Down Syndrome, il-Caritas Djakonija Parroééi, il-Kamra tal-Kummer¢, il-Kamra tan-Negozji z-Zghar u
Medji, Hospice Malta, I-Assocjazzjoni Opening Doors, il-Fondazzjoni tal-Muzew tal-Avjazzjoni, Nature Trust Malta, il-Fondazzjoni tal-Malta
Community Chest Fund, u I-Fondazzjoni Patrimonju Malti, fost ohrajn.

Niehu din l-opportunita biex nirringrazzja I-impjegati kollha taghna li bl-ghajnuna u d-dedikazzjoni taghhom dawn I-inizjattivi u progetti
setghu jirnexxu.

In-nies taghna

Irrid nerga’ nikkongratula u nghid grazzi lill-impjegati kollha ghall-isforzi kbar li ghamlu biex iharsu s-sahha taghhom u tal-klijenti taghna
f'"dawn iz-zminijiet difficli. Fl-istess hin irrid nirringrazzja lill-management ghall-mod kif mexxew f'dan ir-rigward.

ll-bank taghna huwa mmexxi minn tim ta" management li huwa verament kommess, professjonali u ta’ hiliet varjati. Fl-organizzazzjoni
kollha ahna xxurtjati li ghandna nies li huma dagstant iehor professjonali u kburin i jiffurmaw parti mill-HSBC u mill-marka |i tirrapprezenta.
Ghalhekk nixtieq nesprimi I-gratitudni tieghi, f'isimkom, lin-nies taghna kollha, li jahdmu bil-ghagal kuljum biex iwasslu s-servizzi tal-HSBC
lill-klijenti waqt li jzommu I-oghla standards fil-hidma taghhom.

lI-Bord tad-Diretturi

Matul I-2021, kien hemm zewg bidliet fil-kompozizzjoni tal-Bord. FI-4 ta' Jannar 2021 u fil-11 ta” Awwissu 2021, il-bank habbar il-hatriet
rispettivi ta" Manfred Galdes u Matthew Colebrook bhala diretturi mhux ezekuttivi tal-bank. Dawn iz-zewg hatriet kienu diga thabbru fI-2020
imma kienu ghadhom ged jistennew l-approvazzjoni tar-regolatur. lI-Bord tad-Diretturi tal-Bank huwa kompost minn kollegi li ghandhom
esperjenza u huma esperti f'ogsma varji hekk li jistghu joffru l-aqwa perspettivi fug l-agendi differenti li jkunu diskussi fil-lagghat matul
is-sena. Hekk inkunu mohhna mistrieh li d-decizjonijiet kollha li jittiehdu jkunu bbazati fug I-oghla standards etici u gharfien tajjeb tas-settur
bankarju.

Huwa privilegg tieghi li nservi bhala Chairman ta’ dal-grupp ta’ nies straordinarju. F'isimkom nixtieq nesprimi |-gratitudni tieghi lejhom
ghall-koncentrazzjoni u d-dedikazzjoni taghhom fil-hidma tal-Bord.

Harsa ‘l quddiem

Minkejja d-diffikultajiet li Ikoll ged niffacc¢jaw, ahna se nibgghu nfittxu li nikbru fis-sigurta billi niffokaw fug opportunitajiet sensibbli li jagblu
mal-valuri taghna, u li jissarrfu f'beneficcji fit-tul ghal dawk kollha li ghandhom interess fil-bank. Fost affarijiet ofira se nibgghu nisfruttaw
il-kapacita unika li ghandna li nlaggghu I-kumpaniji Maltin mal-ekonomija globali.

Naghlaq billi nesprimi I-gratitudni tieghi lejkom I-azzjonisti ghall-appogg li dejjem taghtu u I-impenn taghkom lejn il-bank. Irrid naccertakom
illi kulhadd, fl-HSBC Bank Malta p.l.c., se jibga’ jaghmel |-almu tieghu biex niksbu I-ahjar rizultati possibbli ghall-investiment taghkom.
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